JUrzad Gminy Sosnc
39-412 SOSNO, ul. Nowa -

tel. (52) 38901 33, (52) 3890116
‘ax (52) 389 12 79, gmina@sosno.p'

Sos$no, dnia 12 grudnia 2023 r.
R0O.152.9..2023

Szulc-Efekt sp. z o.o.
ul. Poligonowa 1

04-051 Warszawa

Odpowiadajac na petycje z dnia 21 listopada 2023 r. w sprawie podjecia dzialan
zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur zwigzanych z pelng obstuga
platnosci dokonywanych online przez Interesantéw/Petentow/Podatnikéw poprzez

udostepnienie takiej mozliwo$ci na stronie internetowej samorzadu, informuje¢ jak nizej.

Jestesmy bardzo zainteresowani wdrozeniem w urzedzie ustug online dla mieszkancow
na 5 poziomie dojrzatosci. Wykorzystamy kazda nadarzajgca si¢ okazje do wdrazania tych

ustug w jak najszerszym zakresie.

Tutejszy samorzad gminy ma swiadomos¢ korzysci jakie niesie wdrozenie platnosci
internetowych dla mieszkancéw, a takze dla pracownikéw administracji. Usprawniajg one
proces obstugi klienta jak rdwniez ograniczajg koniecznos¢ fizycznych kontaktow z urzedem.
Dlatego tez poszukujemy mozliwosci, gléwnie finansowych i organizacyjnych, wdrozenia
takich rozwigzan. Do stabych stron mozna zaliczy¢ zwiekszanie si¢ statych kosztdw utrzymania
urzedu, ktére majg ograniczenia w tzw. regule wydatkowej” okreslonej w ustawie finanséw

publicznych. |
~

\

\.{
Wi

{ mgr Leszel/ ptrpinski

AO/



B SIS WA 5
el SR F POBRE v ) e

o N R R 5,



